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  SSeemm      ::  22  

  SSuubbjjeecctt  CCooddee    ::  0055BBCC11220022  

  SSuubbjjeecctt                                            ::  SSyysstteemm  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn  

  CCoouurrssee  OObbjjeeccttiivveess  ::    

11..  TToo  eennssuurree  ssyysstteemmaattiicc  SSooffttwwaarree  DDeevveellooppmmeenntt  uussiinngg  ttoooollss  aanndd  

tteecchhnniiqquueess..  

22..  TToo  iimmppaarrtt  kknnoowwlleeddggee  aabboouutt  pprrooppeerr  ddeessiiggnn  aanndd  ddooccuummeennttaattiioonn..  

33..  OObbttaaiinniinngg  pprraaccttiiccaall  kknnoowwlleeddggee  aabboouutt  UUsseerr  rreeqquuiirreemmeennttss..  

  PPrreerreeqquuiissiitteess    ::  UUnnddeerrssttaannddiinngg  ooff  IInnffoorrmmaattiioonn  SSyysstteemmss    

UUnniitt  

NNoo  

TTooppiiccss  CCoovveerreedd  NNoo  ooff  

lleeccttuurreess  

rreeqquuiirreedd  

11  SSyysstteemm  aannaallyyssiiss  bbaassiiccss  

TTyyppeess  ooff  ssyysstteemmss,,  IInntteeggrraattiinngg  tteecchhnnoollooggiieess  ffoorr  ssyysstteemm,,  NNeeeedd  ffoorr  

ssyysstteemm  aannaallyyssiiss  aanndd  ddeessiiggnn,,  RRoollee  ooff  ssyysstteemm  aannaallyysstt,,  SSyysstteemm  

DDeevveellooppmmeenntt  LLiiffee  CCyyccllee,,  IImmppaacctt  ooff  mmaaiinntteennaannccee,,  UUssiinngg  CCAASSEE  

ttoooollss,,  AAggiillee  aapppprrooaacchh  

55  

22  IInnffoorrmmaattiioonn  RReeqquuiirreemmeenntt  aannaallyyssiiss  

IInnffoorrmmaattiioonn  ggaatthheerriinngg  mmeetthhooddss  ::  iinntteerrvviieewwiinngg,,  JJAADD,,  uussaaggee  ooff  

qquueessttiioonnnnaaiirree  ,,  SSaammpplliinngg,,  IInnvveessttiiggaattiioonn,,  OObbsseerrvviinngg  ddeecciissiioonn  

mmaakkeerr’’ss  bbeehhaavviioorr  aanndd  pphhyyssiiccaall  eennvviirroonnmmeenntt  

  

AAggiillee  mmooddeelliinngg  aanndd  pprroottoottyyppiinngg  ::  PPrroottoottyyppiinngg,,  DDeevveellooppiinngg  aa  

pprroottoottyyppee,,  RRaappiidd  aapppplliiccaattiioonn  ddeevveellooppmmeenntt,,  AAggiillee  mmooddeelliinngg  

1100  

33  PPrroocceessss  ooff  AAnnaallyyssiiss  

UUssiinngg  ddaattaa  ffllooww  ddiiaaggrraammss::  DDaattaa  ffllooww  aapppprrooaacchh,,  DDeevveellooppiinngg  ddaattaa  

ffllooww  ddiiaaggrraammss,,  LLooggiiccaall  aanndd  pphhyyssiiccaall  ddaattaa  ffllooww  ddiiaaggrraammss,,  EExxaammppllee  

  

DDaattaa  ddiiccttiioonnaarriieess::  DDaattaa  ddiiccttiioonnaarryy,,  ddaattaa  rreeppoossiittoorryy,,  ccrreeaattiinngg  ddaattaa  

ddiiccttiioonnaarryy,,  uussiinngg  ddaattaa  ddiiccttiioonnaarryy,,  PPrroocceessss  ssppeecciiffiiccaattiioonnss  aanndd  

ssttrruuccttuurreedd  ddeecciissiioonnss,,  OOvveerrvviieeww  ooff  pprroocceessss  ssppeecciiffiiccaattiioonnss,,  

SSttrruuccttuurreedd  EEnngglliisshh,,  DDeecciissiioonn  ttaabblleess,,  DDeecciissiioonn  ttrreeeess  
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44  DDeessiiggnn  ooff  ssyysstteemm  

DDeessiiggnniinngg  oouuttppuutt::  oouuttppuutt  ddeessiiggnn  oobbjjeeccttiivveess,,  rreellaattiinngg  oouuttppuutt  ccoonntteenntt  

ttoo  oouuttppuutt  mmeetthhoodd,,  rreeaalliizziinngg  oouuttppuutt  bbiiaass  eeffffeeccttss,,  ddeessiiggnniinngg  oouuttppuutt  

ffoorr  ddiissppllaayyss,,  ddeessiiggnniinngg  oouuttppuutt  ffoorr  wweebbssiitteess  

  

DDeessiiggnniinngg  iinnppuutt::  GGoooodd  ffoorrmm  ddeessiiggnn,,  GGoooodd  ddiissppllaayy  aanndd  wweebb  ffoorrmmss  

ddeessiiggnn,,  IInnttrraanneett  aanndd  iinntteerrnneett  ppaaggee  ddeessiiggnn  

  

DDeessiiggnniinngg  ddaattaabbaassee::  DDaattaabbaasseess,,  ddaattaa  ccoonncceeppttss,,  nnoorrmmaalliizzaattiioonn,,  

gguuiiddeelliinneess  ffoorr  mmaasstteerr  ffiillee//ddaattaabbaassee  rreellaattiioonn  ddeessiiggnn,,  

ddeennoorrmmaalliizzaattiioonn,,  ddaattaa  wwaarreehhoouussee  

  

HHuummaann  CCoommppuutteerr  IInntteerraaccttiioonn((HHCCII))  ::  UUnnddeerrssttaannddiinngg  HHCCII,,  

uussaabbiilliittyy,,  TTyyppeess  ooff  uusseerr  iinntteerrffaaccee,,  gguuiiddeelliinneess  ffoorr  ddiiaalloogg  ddeessiiggnn,,  

ffeeeeddbbaacckk  ffoorr  uusseerrss  
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55  QQuuaalliittyy  aassssuurraannccee  aanndd  iimmpplleemmeennttaattiioonn  

DDeessiiggnniinngg  aaccccuurraattee  ddaattaa  eennttrryy  pprroocceedduurreess::  EEffffeeccttiivvee  ccooddiinngg,,  

eeffffeeccttiivvee  aanndd  eeffffiicciieenntt  ddaattaa  ccaappttuurree,,  EEnnssuurriinngg  ddaattaa  qquuaalliittyy  tthhrroouugghh  

iinnppuutt  vvaalliiddaattiioonn,,    

  

QQuuaalliittyy  aassssuurraannccee  aanndd  iimmpplleemmeennttaattiioonn::  TTQQMM  aapppprrooaacchh,,  

DDooccuummeennttaattiioonn  aapppprrooaacchh,,  TTeessttiinngg,,  mmaaiinntteennaannccee  aanndd  aauuddiittiinngg,,  

IImmpplleemmeennttiinngg  ddiissttrriibbuutteedd  ssyysstteemmss,,  TTrraaiinniinngg  uusseerrss,,  CCoonnvveerrssiioonn  ttoo  aa  

nneeww  ssyysstteemm,,  eevvaalluuaattiioonn  
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CCoouurrssee  OOuuttccoommeess::  

11..  FFiirrsstt  oouuttccoommee::  KKnnoowwlleeddggee  ooff  sstteeppss  iinn  SSooffttwwaarree  DDeevveellooppmmeenntt  

22..  SSeeccoonndd  oouuttccoommee::  AApppplliiccaattiioonn  ooff  IInnffoorrmmaattiioonn  ggaatthheerriinngg  mmeetthhooddss..  

33..  TThhiirrdd  oouuttccoommee::  DDeeppiiccttiioonn  ooff  AAnnaallyyssiiss  iinn  tteerrmmss  ooff  ddiiaaggrraammss  aanndd  ttaabblleess..  

44..  FFoouurrtthh  oouuttccoommee::  CCrreeaattiinngg  eeffffeeccttiivvee  UUsseerr  IInntteerrffaaccee  DDeessiiggnn..  

55..  FFiifftthh  oouuttccoommee::  EEnnssuurriinngg  QQuuaalliittyy  AAssssuurraannccee  aanndd  eeffffeeccttiivvee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  

ssyysstteemm..  
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TTeexxtt  BBooookk::  

11..  SSyysstteemm  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn,,  KKeennnneetthh  KKeennddaallll  aanndd  JJuulliiee  KKeennddaallll,,    PPrreennttiiccee  HHaallll,,  88tthh  

EEddiittiioonn    

RReeffeerreennccee  BBooookkss::  

11..  MMooddeerrnn  SSyysstteemm  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn,,  JJoosseepphh  VVaallaacciicchh  aanndd  JJooeeyy  GGeeoorrggee,,  PPeeaarrssoonn  ,,  

88tthh  eeddiittiioonn    

22..  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn  ooff  IInnffoorrmmaattiioonn  SSyysstteemmss,,  JJaammeess  AA  SSeennnn,,  TTMMHH,,  22nndd    eeddiittiioonn    

33..  WWoorrkkbbooookk  oonn  SSyysstteemm  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn,,  VV..KK  GGaarrgg..  

44..  SSyysstteemm  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn  mmeetthhooddss,,    JJeeffffrreeyy  WWhhiitttteenn  aanndd  LLoonnnniiee  BBeennttlleeyy,,  

MMccGGrraaww--HHiillll,,  77tthh  eeddiittiioonn    

55..  AAnnaallyyssiiss  aanndd  DDeessiiggnn  ooff  IInnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemmss,,  VV..  RRaajjaarraammaann,,  PPHHII,,  33rrdd  eeddiittiioonn  

WWeebb  RReeffeerreenncceess::  

11..  hhttttppss::////nnpptteell..aacc..iinn//ccoouurrsseess//110066110088110033//  

22..  hhttttppss::////wwwwww..ttuuttoorriiaallssppooiinntt..ccoomm//ssyysstteemm__aannaallyyssiiss__aanndd__ddeessiiggnn//  

SSyyllllaabbuuss  CCoovveerraaggee  ffrroomm  tteexxtt  //rreeffeerreennccee  bbooookk  &&  wweebb//aapppp  rreeffeerreennccee::  

UUnniitt  NNoo  CChhaapptteerr  NNuummbbeerrss  

11  TTeexxtt  BBooookk,,  CChhaapptteerr  11  

22  TTeexxtt  BBooookk,,  CChhaapptteerr  44,,55,,66  

33  TTeexxtt  BBooookk,,  CChhaapptteerr  77,,88,,99  

44  TTeexxtt  BBooookk,,  CChhaapptteerr  1111,,1122,,1133,,1144  

55  TTeexxtt  BBooookk,,  CChhaapptteerr  1155,,1166  

  

    

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&text=Jeffrey+Whitten&search-alias=books&field-author=Jeffrey+Whitten&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&text=Lonnie+Bentley&search-alias=books&field-author=Lonnie+Bentley&sort=relevancerank
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CCAASSEE  SSTTUUDDYY  
  

11..  PPrreeppaarree  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ffoorr  EE--ccoommmmeerrccee  ppoorrttaall  

aa..  SSRRSS    

bb..  CCoonntteexxtt  ffllooww  aanndd  LLeevveell  ––  00  ((DDiiaa  oorr  aannyy  ooppeenn  ssoouurrccee  ttooooll))  

cc..  DDaattaa  rreeppoossiittoorryy  ddeessiiggnn    

22..  PPrreeppaarree  DDeecciissiioonn  ttaabbllee  aanndd  ddeecciissiioonn  ttrreeee  ffoorr  oonnee  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  

aa..  CCaallccuullaattiinngg  PPFF  ccoonnttrriibbuuttiioonn  ooff  eemmppllooyyeeee  

bb..  DDeecciiddiinngg  oonn  ddiissccoouunntt  ppoolliiccyy    

33..  PPrreeppaarree  wwiirreeffrraammee  ((UUssiinngg  ooppeenn  ssoouurrccee  ttoooollss))ffoorr    

aa..  EE--ccoommmmeerrccee  ppoorrttaall  ((WWeebb))  

bb..  EE--ccoommmmeerrccee  mmoobbiillee  aapppp  

    

NNoottee::  SSttuuddeenntt  ccaann  ttaakkee  ccaassee  ssttuuddyy  ooff  ootthheerr  wweebb  aapppplliiccaattiioonnss  oorr  mmoobbiillee  aapppplliiccaattiioonnss  aallssoo  

lliikkee  ttrraannssppoorrtt  bbooookkiinngg  ssyysstteemm  lliikkee  rreeddbbuuss,,  rraaiillwwaayy  rreesseerrvvaattiioonn  ssyysstteemm  eettcc..      

  

  

  

  

  

  

  

  


